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Développer la bientraitance, prévenir la maltraitance, 1 jour 
 

La bientraitance, de quoi parle-t-on ? 

Définitions 

Conditions de la bientraitance 

Développer la bientraitance 

Repérage de la maltraitance 

Signalement 

Contrôle 

Se détacher d’une conduite à risque 

Le positionnement professionnel 

L’éthique dans la relation d’aide 

L’analyse des pratiques 

Gérer ses émotions 

La maltraitance 

Qu’est-ce que la maltraitance ? 

Ce que dit la loi 

Les facteurs de risque de maltraitance 

Les facteurs de risques liés au profil de la victime 

Les facteurs de risques liés au profil de l’auteur 

Les facteurs de risques liés au profil de l’environnement 

Prévenir la maltraitance 

Prise en compte des besoins fondamentaux 

Personnaliser l’accompagnement 

Échanges, croisement des analyses entre les professionnels  

Valorisation de l’expression de la personne accompagnée 

Promotion de l’autodétermination 
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